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Le plan de gestion de crise concerne tout ce qui a un impact sur le fonctionnement d’une structure, 
sur la santé du personnel et des personnes accompagnées. 

Les crises peuvent survenir à tout moment, avec ou sans avertissement et peuvent prendre de 
nombreuses formes : catastrophes naturelles, attaques terroristes, guerres, cyberattaques, pannes 
informatiques voire pandémies. 

Une planification des événements critiques comprend la mise en place d’une équipe de gestion de 
crise et l’élaboration d’un plan de gestion de crise pour protéger les personnes, maintenir la continuité 
des activités, permettre la reprise après un désastre et protéger les biens avant, pendant et après un 
événement critique. En outre, il est impératif que chaque organisation valide et teste son plan de 
gestion de crise. 

Il peut être déclenché à la demande d’une autorité (ARS ou Préfecture) ou uniquement au sein de 
l’établissement. Dans les deux cas, le déclenchement est engagé sous l’autorité du responsable de 
l’établissement. 

Il est nécessaire pour l’établissement de communiquer sur le Plan de Gestion de Crise aux parties 
prenantes et intéressées tout au long de la crise :  

• Interne : Professionnels, personnes accompagnées, familles, CVS, CA… 
• Externe : ARS, Autorité de tarification, collectivités territoriales, préfecture… 

 

Le plan de gestion de crise comprend : 

• Le plan Bleu qui permet d’évaluer l’exposition de la structure à différents risques de crise 
• Le plan de Continuité d’Activité (PCA) qui permet de définir les actions prioritaires à maintenir 

en cas de crise et les moyens nécessaires pour cela 
• Le Plan de Sécurisation d’Établissement (PSE) qui permet d’identifier les mesures à prendre 

afin de protéger les établissements en cas de menaces 

Pôle enfance – secteur 71 
 

Plan de gestion de crise 
 

INSTITUT PIERRE CHANAY : 
DAME PIERRE CHANAY : 46 rue des Charmilles 71850 Charnay-Lès-Mâcon 

dITEP PIERRE CHANAY : Le martelet 71960 vergisson 40 Bd de la République 71000 mâcon 
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FICHE DE PRÉSENTATION DE L’ÉTABLISSEMENT 

Identification 

Nom : INSTIUT PIERRE CHANAY – POLE ENFANCE 71 
Organisme gestionnaire : FOL 58 

Nom du directeur : Stéphane GOUTORBE 

Adresse de l’établissement : 46 Rue des Charmilles 

Code postal :             71850  

Commune : Charnay-Lès-Mâcon                      

Numéros FINESS : 710010851 - 710003369 - 710785270 

Tél standard :    03 85 20 50 13    Tél siège : 03 86 71 97 30 

Email : institutpierrechanay@fol58.org 

Capacité 

Nombre de places : 133 

Typologie de personne : enfants et jeunes adultes en situation de 
handicap 

Mode d’accueil : accueil de jour – hébergement – Prestations en 
milieu ordinaire 

Personnel de l’établissement 

Effectif physique total de l’établissement : 100 

Dont administratif : 9 

Dont personnel logistique : 7 

DLU (Dossier de Liaison d’Urgence) 

Mise en place d’un dossier médical individuel d’urgence (DLU) : 
OUI  

Préciser le lieu de stockage de ces DLU ou les modalités d’accès si 
les DLU sont numérisés (DMP) : Dossier informatisé OGYRIS 

 

Convention avec un établissement de santé Oui / Non (à compléter : type, nom, adresse…) 

Date de signature de la convention Non 
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1. INVENTAIRE DES EQUIPEMENTS ET MATERIELS 
Listing des équipements et matériaux disponibles au sein de l’établissement par grande rubrique (avec 
possibilité de détailler éventuellement les caractéristiques du matériel et équipement) : 

Parc automobile de l’établissement :  

 Gasoil            Essence                   Électriques 

Véhicules de l’établissement  
(Administration générale…) 

5  15  5 

Petits véhicules de transport de personne (9 
personnes) 

4  0 1 

Véhicules de transports de marchandise 
(camion, fourgonnette…) 

 3 0 0 

 
Autonomie : Présence de groupe électrogène ? NON 

Equipements thermiques :  

Chauffage : Chaufferie collective chauffage urbain  

Climatisation :  

Pompes à chaleur air / air 

Espaces climatisés : 

Salle de réunion : 1 

Espace restauration : 1 
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IDENTIFICATION DES LOCAUX 
 
 

1)DAME PIERRE CHANAY (46 rue des Charmilles 71850 
Charnay-Lès-Mâcon) 
 

PLAN INTÉRIEUR DE L’ÉTABLISSEMENT 
 

         

    

             Places de stationnement                                                         sens unique de circulation    

             Stationnement véhicules électriques                                       double sens de circulation 
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PLAN EXTÉRIEUR DE L’ÉTABLISSEMENT (accès, parkings, circulation…) 

Entrée Nord par la rue Saint Martin des Vignes 

 

Entrée Sud, par la rue des Charmilles 
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2) DITEP PIERRE CHANAY : le Martelet 71960 Vergisson 

PLAN INTÉRIEUR DE L’ÉTABLISSEMENT 
 

 

Il n’existe pas de plan intérieur de la maison. Les locaux se composent de : 

 Etage : une entrée 

3 chambres  

une salle de bain        

une cuisine 

une pièce de vie 

Un sous-sol de plain-pied : 

  un garage 

  une cave 

La maison est close par un mur et grand portail donnant sur la rue Le Martelet. 

 

 

 

 

 

 

 



Plan de Gestion de Crise                        Page 7 sur 23  
Réf. : QUA-ENF-GUI-001                                   25/04/2025 

                          Version 1 

Rédaction : Comité qualité 
Validation : Stéphane GOUTORBE, directeur de pôle 

Approbation : Julie LAMORT, Directrice Qualité 

PLAN EXTÉRIEUR DE L’ÉTABLISSEMENT (accès, parkings, circulation…) 
 

 

 

 

3)  SESSAD : 40 Boulevard de la République à Mâcon  
      

PLAN INTÉRIEUR DE L’ÉTABLISSEMENT 
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La maison est louée à la ville de Mâcon. 

Il n’existe pas de plan des locaux. 

Les bureaux du SESSAD se situent au 1er étage de la maison : 

Ils se composent de : 

- Un hall d’entrée accessible par escalier  
- 1 toilettes 
- Couloir de gauche : 

o 3 bureaux 
o 1 salle de réunion 

- Couloir de droite : 
o 1 salle d’accueil 
o 1 salle de classe 
o 2 bureaux 
o 1 cuisine 
o 1 salle d’activités 

 

 

PLAN EXTÉRIEUR DE L’ÉTABLISSEMENT (accès, parkings, circulation…) 
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DÉCLENCHEMENT DU PLAN DE GESTION DE CRISE  
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alerte 

Mise en place de la Cellule de Gestion 
de Crise par le Directeur 

Evaluation de la situation par la Cellule 
de Gestion de Crise 

Situation peu grave 
Action corrective 

Pas de déclenchement du Plan de 
Gestion de crise 

Situation grave 
Action corrective 

Déclenchement du Plan de Gestion 
de crise 

Information 
Autorité de tarification ou autres  

Retour d’Expérience à partager 
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MISE EN PLACE DE LA CELLULE DE CRISE  
• Fonction de la cellule de crise 

La cellule de crise constitue l’unique organe de décision et de coordination au sein de l’établissement 
afin de faire face à une situation exceptionnelle. Sa composition, ses missions, son organisation et ses 
modalités de fonctionnement doivent donc être définis en amont de la crise pour permettre son 
activation dans des délais rapides.   

Elle permet : 

 D’estimer de la gravité de la situation 

 D’évaluer les besoins de l’établissement et les moyens dont il dispose 

 De piloter la réponse de l’établissement  

 
• Tâches prioritaires de la cellule de crise et rôles des membres  

 Diffuser à tous les services de l’établissement l’information de mise en alerte de 
l’établissement par le standard avec un message type : « Le plan de gestion de crise 
est activé dans l’établissement… X » en précisant la nature de l’événement, 

 Recenser les personnels, 

 Recenser les possibilités en lits de l’établissement (recensement daté, notamment sur 
le ROR),  

 Recenser les possibilités d’accueils séquentiels, en fonction de la nature de la crise (ex 
canicule) : accueil de quelques heures/jours, hébergement temporaire, 

 Confronter le bilan des effectifs présents et l’ampleur/la nature de l’évènement dans 
une perspective d’anticipation (ex: nombre de personnes âgées et de personnes 
handicapées fragiles nécessitant une aide la prise de boisson, nombre de personnes 
âgées et de personnes handicapées venant de l’établissement de santé à accueillir), 

 Lancer la procédure de renforcement des personnels (en fonction du nombre de 
personnes fragiles, des personnes à accueillir et des effectifs présents), 

 Activer la préparation des locaux d’accueil pour les hébergements séquentiels 
(désignation de ou des salles dédiées de l'établissement), 

 Organiser le suivi de l’évolution de la situation des résidents notamment lors de l’accueil 
de personnes extérieures à l’établissement, 

 S’assurer du fonctionnement de l’établissement dans le respect des conditions 
minimales de sécurité et de sureté tant pour les résidents pris en charge que pour le 
personnel, 

 Rendre compte de la situation à l’autorité selon les modalités figurant dans le plan de 
gestion de crise ou selon les consignes qui auront été données le moment venu. 
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• Composition de la cellule de crise  
 

Poste occupé Nom de la personne Coordonnées professionnelles 
Déléguée Générale Marie-France JOLLET 07 78 93 81 03 
Directeur de pôle Stéphane GOUTORBE 06 86 48 12 42 

Chef(fe) d’établissement ou 
de service 

Laurence BERNAUDEAU 
 07 86 93 75 36 

Directrice QSHC Julie LAMORT 06 34 31 62 96 
Directrice Ressources 

Humaines Aude LE BORGNE 07 64 50 05 51 

Attaché(e) de direction Laurence DAMBRIERE 03 86 71 99 10 
 

• En fonction de la crise  

Poste occupé Nom de la personne Coordonnées professionnelles 
Directeur Financier   

Responsable des Systèmes 
Informations Nicolas RAULT 07 64 78 87 49 

Chargé de patrimoine  Sébastien HENRY 06 81 40 50 26 
 

• Coordonnées personnelles : 

Disponibles auprès secrétariat de direction de l’établissement, du service Ressources Humaines ou du 
cadre d’astreinte 
 

• Localisation et moyens de la cellule de crise : 
 

Localisation (numéro de la salle, étage…) Bureau du Directeur 

Moyens disponibles (ordinateurs, téléphones, fax…) 
Ordinateurs – Téléphones – Fax et Photocopieur 

Véhicules  
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1. DESCRIPTIF DE LA MISE EN PLACE DE LA CELLULE DE CRISE 
 

ACTEURS N° DESCRIPTION DE LA PROCEDURE DOCUMENTS 

Le professionnel ou 
l’instance compétente ❶ • Identifie la crise  

Le professionnel ou 
l’instance compétente 

❷ • Informe le(s) responsable(s) de l’établissement, 
dans lequel il se trouve, de la situation   

La Déléguée Générale 
et/ou le Directeur 

❸ 
• Active la cellule de crise 
• Réunit les membres de la cellule de crise dans le lieu 

prévu à cet effet 
PGC 

La cellule de crise ❹ 

• Analyse la situation pour comprendre les implications 
et les besoins 

• Met à jour le dossier « Main courante » en 
consignant l’ensemble des événements relatifs à la 
crise 

• Assure le fonctionnement de l’établissement dans le 
respect des conditions minimales de sécurité et de 
sûreté  

• Communication interne : informe tout le personnel 
et les résidents de l’activation de la cellule de crise 
et des mesures prises 

• Communication externe : si nécessaire, communique 
avec les familles des résidents, à l’ARS et aux parties 
prenantes 

• Supervise et coordonne les efforts de tout le 
personnel impliqué dans la gestion de la crise 

• Assure la disponibilité des ressources nécessaires 
• Suit en continu la situation pour ajuster les actions 

et répondre aux évolutions de la crise. 

PGC 

La Déléguée Générale 
et/ou le Directeur 

❺ • Prend la décision de mettre fin à la cellule de crise   

Directeur de Pôle ❻ • Met en place un comité de retour d’expérience 
(Retex)  

Secrétaire de la cellule de 
crise 

❼ • Élabore un rapport détaillé sur la gestion de la crise, 
et du retour d’expérience  

Directrice QSHC ❽ • Met à jour les documents et le PGC en prenant en 
compte le Retex  

 

 

 

* 
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2. EXERCICES / EVENEMENTS OU INCIDENTS IMPORTANTS 
• Traçabilité  

Nom Type  Date Efficacité de la procédure 
 (A revoir / satisfaisant) 

Compte rendu 

Exercice incendie diurne Exercice 03/12/2024 Satisfaisant e-carnet 

Exercice incendie nocturne Exercice 28/11/2024 Satisfaisant e-carnet 

Sécurité intrusion EIG 05/02/2025 Satisfaisant AGEVAL 

Epidémie/pandémie (Covid, 
grippes, gastro-entérite, 
etc.) 

Epidémie, 
pandémie 16/03/2020 Satisfaisant Procédures 

Panne de chauffage EIG Décembre 
2023 Satisfaisant AGEVAL 

Coupure d’eau prolongée EIG - Satisfaisant  

Intrusion/dégradations/vols EIG 30/11/2023 Satisfaisant AGEVAL 

Restriction eau potable Diffusion 
ARS Octobre 2023 Satisfaisant Doctrine AEP ARS 

Canicule Climatique Annuel  Satisfaisant Consignes selon 
besoins 

Infestation par punaises de 
lit EIG Septembre 

2021 Satisfaisant EIG AGEVAL 
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CONTACTS PRINCIPAUX 
Structure Téléphone Mail 

ARS 08 08 80 71 07 ars-bfc-alerte@ars.sante.fr 

Préfecture 58 03 86 60 70 80 courrier@nievre.pref.gouv.fr 

Préfecture 71 03 85 21 81 00  

Préfecture 89 03 86 72 79 89 prefecture@yonne.gouv.fr 

DDCSPP58 03 58 07 20 30 ddetspp@nievre.gouv.fr 

DDCSPP71 03 85 22 57 00 ddpp@saone-et-loire.gouv.fr 

DDCSPP89 03 86 72 69 00 ddetspp@yonne.gouv.fr 

Conseil départemental 58 03 86 60 67 00  

Conseil départemental 71 03 85 39 66 00  

Conseil départemental 89 03 86 72 89 89  

Mairie 03 86 71 61 71  

Gendarmerie de secteur 03 85 22 97 10  

Commissariat de police Mâcon 03 85 32 63 63  
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Le plan Bleu permet d’évaluer l’exposition de la structure à différents risques de crise 

EXPOSITION AUX RISQUES 
 

1. EXPOSITION AUX RISQUES NATURELS OU EXTERIEURS 
Informations à obtenir via la commune par le Plan Communal de Sauvegarde (PCS) et le Plan de 
prévention des Risques (PPR), et via le dossier départemental sur les risques majeurs (DDRM). 

 Exposition du bâtiment Fiche protocole dans AGEVAL 

Inondation / Crues 
torrentielles Faible 

Évacuation : QUA-FOL-GUI-022 
Confinement : QUA-FOL-GUI-024 
Risques naturels ou extérieurs : 
QUA-FOL-GUI-021 

Feux de forêt Nul 
Tempête Faible 

Cyclone Nul 

Séisme Nul 

Avalanche Nul 
Glissement de 

terrain/chutes de 
pierres 

Nul 

Eruption volcanique Nul 

Rupture de barrage, de 
digue Nul 

Risque industriel                          Faible 
Transport de matière 
dangereuse (camions, 

pipeline, gazoduc…) 
Faible 

Accident nucléaire Faible 
 

En cas de risque « fort » un exercice doit être réalisé et tracé au moins une fois par an. 

 

 

 

 

 

Plan bleu 
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2. VULNERABILITE DES APPROVISIONNEMENTS  
 
 

Exposition des 
approvisionnements Utilisations Mesures à prendre  

en cas de coupure  
Rupture en eau 

potable Faible Restauration Approvisionnement 
extérieur 

Rupture en 
électricité Faible Chauffage/eau 

chaude/cuisine 

QUA-FOL-GUI-026 
Mesures spécifiques :  

Fermeture selon durée 
 

Rupture en gaz                  Faible Chauffage/eau 
chaude/cuisine 

Location appareils de 
chauffage / sanitaires 

extérieurs (autres sites) / 
fours de réchauffe 

électrique/ fermeture selon 
durée 

Rupture en 
hydrocarbure Nul Déplacements Véhicules électriques 

Rupture 
alimentaire Nul Restauration 

Selon situation : prestataire 
extérieur, retour à domicile, 

etc. 
 

En cas de risque « fort » un exercice doit être réalisé et tracé au moins une fois par an. 
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3. RISQUES DANS L’ETABLISSEMENT 
Listing de tous les autres risques possibles au sein de l’établissement :  

 Exposition du bâtiment Fiche protocole en annexe  
dans AGEVAL 

Incendie Faible 

Livret de prévention :  
QUA-FOL-GUI-010 
Guide exercice incendie :  
QUA-FOL-GUI-004 
Évacuation de l’établissement : 
QUA-FOL-GUI-022 

TIAC / GEA 
Toxi-Infections 

Alimentaires Collectives 
Gastro-entérites aigues 

Faible TIAC/GEA : QUA-FOL-GUI-019 

Cyber-attaque Faible Cyber-attaque : QUA-FOL-GUI-023 

Intrusion Modéré 

Livret de prévention :  
QUA-FOL-GUI-010 
En cas d’attentat ou intrusion 
violence : QUA-FOL-PRO-003 

Canicule Modéré Fortes chaleurs :  
QUA-FOL-GUI-005  

IRA 
Infection respiratoire 

aiguë 
Faible IRA/grippe : QUA-FOL-GUI-020 

Légionellose Faible Légionellose 

Evènement 
indésirable Modéré 

Signalement et déclaration des EI : 
QUA-FOL-PRO-001 
Gestion en cas de maltraitance : 
PAR-FOL-PRO-002 

 

En cas de risque « fort » un exercice doit être réalisé et tracé au moins une fois par an ou plus en 
fonction des dispositions légales. 

 

 

En cas d’urgence se référer au protocole « en cas d’urgence » affiché dans les locaux.  

Il indique le point de rassemblement, les numéros d’urgence, la localisation du matériel de premiers 
secours et les personnels formés aux premiers secours.  
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Le plan de Continuité d’Activité (PCA) permet de définir les actions prioritaires à maintenir en cas de 
crise et les moyens nécessaires pour cela. 

IDENTIFICATION DES ACTIVITÉS : 
Identifier les activités qui doivent être assurées en toute circonstance et les activités pouvant être 
interrompues pendant quelques semaines.  

Lister les ressources humaines et matérielles nécessaires à disposition pour chaque activité :   

Activité Essentielle ou suspendue Ressources Humaines 
(fonction + nombre) 

Ressources matérielles 
(nom + nombre) 

Soins médicaux Essentielle : prescription 
ou renouvellement des 
ordonnances 

Médecin 1 Messagerie de Santé 
Sécurisée 

Suspendue : 
consultations 

Soins infirmiers Suspendue sur site 
d’accueil 

Infirmière : 1 
Aide-soignante : 2  

VL, téléphone, matériels 
numériques 

Essentielle : veille des 
suivis médicaux  
 

Prestations des 
psychologues 

Essentiel : Suivis en visio, 
par téléphone, etc. pour 
les situations prioritaires 

Psychologues : 4.5 VL, téléphone, matériels 
numériques 

Prestations des 
pharmaciens 

Essentiel : préparation 
des piluliers livrés par 
pharmacie, récupérés par 
infirmière 

Pharmacie 
dispensatrice : 1 
Infirmière : 1 
Aides-soignantes : 2 

VL 

Prestations des 
auxiliaires 
médicaux 

Suspendue   

Prestation en 
matière 
d’autonomie 

Suspendue   

Accompagnement 
pour exercer ses 
droits 

Suspendue   

Accompagnements 
au logement 

Suspendue   

Accompagnement 
pour mener sa vie 
d’élève 

Essentiel : maintien des 
apprentissages en 
distanciel 

Enseignants : 8 téléphone, matériels 
numériques, courriers 

Accompagnements 
pour mener sa vie 
professionnelle 

Essentiel : maintien du 
lien 

Educateurs : 9 VL, téléphone, matériels 
numériques 

Accompagnements 
du lien avec les 

Essentiel : maintien du 
lien 

Educateurs : 30 VL, téléphones, ordinateurs, 
etc. 

Plan de continuité d’activité 
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proches et le 
voisinage 

Accompagnements 
après la sortie de 
l’ESMS 

Essentiel  Educateurs : 3 
AS : 1 
Infirmière : 1 

VL, téléphones, ordinateurs, 
etc. 

Accompagnements 
en matière de 
ressources et 
d’autogestion 

Essentiel Assistante sociale : 1 
Educateurs : 2 

VL, téléphones, ordinateurs, 
etc. 

Gestion des RH, 
pilotage, direction 

Essentiel Direction, cadres : 6 
Assistante de 
direction : 1 

VL, téléphones, ordinateurs, 
etc. 

Gestion 
administrative et 
comptable 

Essentiel Secrétaires : 2 
Comptable : 1 

VL, téléphones, ordinateurs, 
etc. 

Système 
d’information  

Essentiel Chargé de mission 
numérique : 1 

VL, téléphones, ordinateurs, 
etc. 

Fonctions 
logistiques 

Essentiel  Chef d’entretien : 1 
Agents d’entretien : 6 
Maîtresses de 
maison : 4 

Véhicules, ateliers, locaux 
divers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Plan de Gestion de Crise                        Page 20 sur 23  
Réf. : QUA-ENF-GUI-001                                   25/04/2025 

                          Version 1 

Rédaction : Comité qualité 
Validation : Stéphane GOUTORBE, directeur de pôle 

Approbation : Julie LAMORT, Directrice Qualité 

 

 

 

 

Le Plan de Sécurisation d’Établissement (PSE) permet d’identifier les mesures à prendre afin 
de protéger les établissements en cas de menaces. 

 

Procédures de sûreté des personnes et des biens : 
 

Mesures/ consignes de sécurité 
générales 

L’établissement est fermé selon un calendrier de fonctionnement. Un 
service fonctionne en week-end et congés scolaires (Répit). 
Les accès sont interdits sur les périodes de fermeture, sauf autorisation du 
directeur.  
Les consignes générales de sécurité sont : 

- Consignes d’évacuation, plans d’évacuation 
- Consignes en cas d’attentat ou d’intrusion 
- Fermeture de l’établissement et mise sous alarme en période de 

fermeture 
 
 

Accueil et circulation sur site des 
bénéficiaires 

Les bénéficiaires sont accueillis selon des horaires définis et un calendrier 
de fonctionnement connu. 
Les personnes sont accueillies selon les horaires d’ouverture de 
l’établissement. 
Il existe un tableau des surveillances. Les bénéficiaires peuvent circuler 
librement dans les zones définies par le règlement de l’établissement et 
selon les horaires prévus dans le fonctionnement. 
Il y a un plan de circulation des véhicules avec panneaux indicateurs et 
marquage au sol, et une zone spécifique taxis à l’entrée Nord. 
 

Accueil et circulation sur site des 
visiteurs et famil les 

Les personnes extérieures au service sont invitées à se présenter à l’accueil 
avant leur rendez-vous (familles / partenaires, etc.) ou intervention 
(entreprises). 
Les véhicules personnels des professionnels ne sont pas autorisés à 
stationner dans l’enceinte de l’établissement. 
Les visiteurs disposent d’une place de stationnement dans l’enceinte de 
l’établissement. 
L’accessibilité est matérialisée. 

Accueil et circulation sur site des 
fournisseurs  

Les fournisseurs se présentent à l’accueil. 
Leur véhicule est autorisé pour la livraison.  
Une secrétaire vérifie l’état des colis et signe le bon de livraison. 
Les fournisseurs sont accompagnés par le chef d’entretien pour les 
livraisons de gros volumes (circulation, dépose et stockage), il assure la 
sécurité le temps de la livraison. 

Gestion des accès  

L’accès piétons se fait par l’entrée principale. 
L’accès des véhicules se fait par les entrées nord et sud, et conformément 
au plan de circulation. Le stationnement se fait en marche arrière. 
L’accès à l’établissement est libre sur les temps de fonctionnement en 
journée, sur rendez-vous pour les visiteurs. 

Plan de sécurisation 
d’établissement 
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Réception des plis et colis 

Les colis et courriers sont réceptionnés au secrétariat.  
L’établissement a un contrat avec la poste pour le départ et l’arrivée du 
courrier. 
Le courrier est gardé pendant les périodes de fermeture. 
 

Sécurisation du serveur Le serveur est sécurisé par une sauvegarde régulière automatique 

 
Ressources et moyens d’urgence : 

 

Moyens d’alerte des forces de 
sécurité intérieure Téléphones, mails (si non urgent) 

Système d’alarme déclenchant 
l’évacuation  

La centrale de gestion de l’alarme incendie est située dans la partie 
administrative, dans un local situé entre les bureaux du directeur et de la 
directrice adjointe. 
Tous les espaces sont couverts par l’alarme, excepté l’atelier maraîchage. 
Le système est contrôlé et entretenu régulièrement. 

Système d’alarme déclenchant le 
confinement 

Le confinement est déclenché par appel téléphonique des professionnels. 
Il est levé de la même manière. 

Locaux identifiés pour le 
confinement 

Les lieux de confinement sont les espaces occupés par les personnes au 
moment de l’appel, ou le lieu adapté le plus proche. 

Evacuation générale L’évacuation générale peut être réalisée :  
- Par la rue Saint Martin des Vignes ou par la rue des Charmilles. 
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Services et établissements concernés par ce plan de gestion de crise :  

 Pôle Enfance Saône-et-Loire : 

-  DAME Pierre Chanay 

-  DITEP Pierre Chanay site principal 

-  DITEP Pierre Chanay site secondaire 

 

Date d’actualisation du plan de gestion de crise : 27/03/2025 

Participants à l’actualisation : (lister les professionnels présents + fonction) 

- Stéphane GOUTORBE      Directeur 
- Laurence BERNAUDEAU Directrice adjointe 
- Marie-Céline ALVES  Cheffe de service 
- Ingrid BASSOT  Cheffe de service 
- Elodie KAUFFMANN  Cheffe de service 
- Rémi FRAISSE            Chef d’entretien 
- Laurence DAMBRIERE Assistante de direction 
- Julie LAMORT    Directrice Qualité - Communication 

 

A compléter par le service qualité :  

 

Date de présentation en CSE : 15/06/2025 

 

Date de présentation en CVS : 04/07/2025 

 

Date et modalités de diffusion aux professionnels : 04/07/2025 en réunion 

 

Dates et modalités de diffusion aux autorités par le directeur de pôle :  

- Mairie : 15/09/2025 par mail 
- Gendarmerie : 15/09/2025 par mail 
- Autorité de tarification : 15/09/2025 par mail 

 

 

 

 

Elaboration du plan de  
Gestion de crise 
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Les documents suivants sont disponibles dans AGEVAL, onglet « documents » - prévention des 
risques – Fiches techniques : 

 Livret de prévention  QUA-FOL-GUI-010 
Guide exercice incendie  QUA-FOL-GUI-004 
Évacuation de l’établissement  QUA-FOL-GUI-022 
Confinement QUA-FOL-GUI-024 
En cas d’attentat ou intrusion violence QUA-FOL-PRO-003 
Cyber-attaque QUA-FOL-GUI-023 
Fortes chaleurs  QUA-FOL-GUI-005 
TIAC/GEA QUA-FOL-GUI-019 
IRA/grippe   QUA-FOL-GUI-020 
Check list et affichage - en cas d'épidémie QUA-FOL-FOR-029 
Recensement des cas - épidémie QUA-FOL-FOR-028 
Légionellose En cours 
Risques naturels ou extérieurs QUA-FOL-GUI-021 
En cas d’urgence QUA-FOL-FOR-011 
Risques de défaillances électriques QUA-FOL-GUI-026 
Signalement et déclaration des EI  QUA-FOL-PRO-001 
Gestion en cas de maltraitance  PAR-FOL-PRO-002 

Fiches techniques en annexe 
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